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Christine Schmids

14 Jahre Hoffmann La Roche AG
*  Qualitatsbeauftragte und Trainerin

4 Jahre ACINO Pharma AG
*  Qualitatsbeauftragte und Trainerin
*  Leitung Abteilung Ausbildung im HR

Ausbildung an der ZHAW / IAP (Abschliisse) http://www.zhaw.ch

*  Mai 2010 SVEB 1 Zertifikat CAS Methodik/Didaktik
* Juni 2011 CAS Ausbilderin in Organisationen (Eidgendssischer Fachausweis)
e 2015 MAS Master Coaching und Organisationsberatung

Weiterbildungsforum Basel (Abschliisse)
*  Dezember 2010 Coachingzertifizierung (Teamcoaching)

Ausbildung am Scheelen® AG Institut fiir Managementberatung und Diagnostik

*  Oktober 2011 ASSESS® Akkreditierung
 Dezember 2011 INSIGHTS MDI® Akkreditierung
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http://www.zhaw.ch/

INSIGHTS MDI®

ASSESS®

Personalentwicklung
Standortbestimmung
Personlichkeitsentwicklung
Coaching & Beratung
Ausbildungsmanagement
Ausbildungskonzepte

Train the Trainer Ausbildungen
Pferdegestitzte Konzepte

ASSESS

INSIGHTS
MDI°®

AKKREDITIERTER
INSIGHTS MDI®-BERATER
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Dienstleistungen

INSIGHTS

Entwicklung

ASSESS®
Human \
Horse /
Balance®

Seminare

Trainings- Coaching
konzepte / -
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Sie konkurrieren nicht allein mit lhren Produkten und Dienstleistungen,
sondern mit der Qualitat lhrer Mitarbeiter!
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Zahlen, Daten, Fakten

neun von zehn Arbeitnehmern
hierzulande verspuren keine echte
Verpflichtung gegenlber ihrer Arbeit
(87 Prozent):

® 69 % der Beschaftigten machen
lediglich Dienst nach Vorschrift

® 18 % haben die innere Kiindigung
bereits vollzogen.
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2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

hohe emotionale Bindung geringe emotionale Bindung keine emotionale Bindung
Quelle: Gallup; Basis: Arbeitnehmer ab 18 Jahre.



Menschliche Performance

Kompetenzen

Verhaltenspraferenzen
Potenziale, Talente
(angeboren/anerzogen)

Personliche Interessen, Motive
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Jeder Mensch ist einzigartig!

Personlichkeitsmodelle

Hippokrates
erste Verhaltensmuster / 4 Typen

C.G. Jung/ Dr. Jolande
Jacobi (Acht-Typen-Modell)

Dr. William M. Marston
Vierguadrantenmodell D-1-5-G (C)

Myers-Briggs (MBTI)
Typenindikator, 16 Typen

INSIGHTS MDI® &0 Typen
ein ausgereiftes psychometrisches Instrument

1993 - Wheaton College, lllinois, USA, Dr. Watson

1999 - University of N. Texas, Prof. Dr. JR. Hall

1999 - University of London, UK, Prof. Dr. Warburton
zur Erfassung menschlichen Verhaltens

2003 - Deutsche Validierungsstudie incl. Normung
Prof. P. Klassen lllinois

2004 Studie Prof. Rosenstiehl, Uni Minchen

2006 V3, Normierung 2006/2007

Umfangreiche Studien dber Validitat/Reliabilitat durch:
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Es gibt allerdings bestimmte
Grundcharaktere/Personlichkeitsstile, die
verschiedene psychologische Modelle
abbilden, um menschliches Verhalten und
Bedurfnisse besser zu verstehen und
einschatzen zu kénnen.

Das Wissen um diese psychologischen
Erkenntnisse bildet eine hervorragende
Erganzung zu der jeweiligen

intuitiven Menschenkenntnis.



Woher wir unsere Energie beziehen

INTROVERSION
Ruhig
Beobachtend
Besonnen

Reserviert

\Vorsichtig
Reflektierend

Tiefe
Nach innen gerichtet
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INTROVERSION

NOISHIAAVHLX3

EXTRAVERSION
Gesprachig

Involviert
Begeisterungsfahig
Enthusiastisch
Ausdrucksstark
Handlungsorientiert
Breite

Nach Aussen gerichtet




Wie wir die Welt wahrnehmen

SENSORISCH
Hier & Jetzt
Praktisch
Prazise

Fakten
Sicherheit
Bestandigkeit

Fokus auf die Realitat

und das Hier & Jetzt
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INTROVERSION

NOISHIAAVH L X3

INTUITIV

Global

Konzeptionell
Ideenreich

Vielseitig
Zukunftsorientiert
Moglichkeiten
Fokus auf die
Vorstellung und die
Zukunftsmaglichkeiten




Der Entscheidungsprozess

Fokus auf die Aufgabe

formal Denken unpersoénlich
besonnen objektiv
korrekt wetteifernd

informell persdnlich
achtsam ) engagiert
mitfUhlend FUHLEN umganglich

Fokus auf die Beziehung
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Die Energie der INSIGHTS Farben

ROT

BLAU
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bestimmt, risikofreudig
zielorientiert, positiv

besanftigend, gelassen
mitfihlend, zurtickhaltend

taktvoll, scharfsinnig
anspruchsvoll
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vorsichtig
prazise
besonnen
hinterfragend
formal
analytisch

vertrauenvoll
ermutigend
mitfihlend
geduldig

freundlich
entspannt

fordernd
entschlossen
entschieden
zielgerichtet
willensstark
sachorientiert

Umganglich
enthusiastisch
ausdrucksstark
dynamisch
offen
uberzeugend




Wie sehen Sie sich selbst?

Wer andere kennt, ist gelehrt.
Wer sich selbst kennt, ist weise.

(Laotse)
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Adaptierter - Stil Basis - Stil

G D | S G

24 22 94 69 % 38 9 85 83

. (1) Direktor
‘ (20) Unterstitzer / Koordinator
* (19) Koordinator / Unterstutzer

Arbeitsstellen-Position
Basis-Stil
Adaptierter Stil



Erértert Themen
auf logische Weise,
bedenkt Pro und
Kontra, entdeckt

Erzeugt

Unstimmigkeiten. Systeme,
im Blick, Uberlegt liefert Schub,
D a S fo I ge n d e D i a g ra m m konzeptualisiert und handelt entschieden.

Probleme, dringt
tief in die
agen ein.

reagiert. Ubernimmt Kontrolle

illustriert, wie jeder der acht
Typen seinen Beitrag zum Team
leisten kann.

Visualisiert die
Zukunft. Sieht das groRRe
Bild, dringt in neue Bereiche

vor,entwickelt
neue Moglichkeiten

Kennt die Fakten,
versteht den ProzeR,
kiimmert sich um
Einzelheiten und
Organisation.

Akzeptiert
neue ldeen, liefert
Einsichten und
Flexibilitat. Kennt
die Umgebung.

Versteht
Menschen,
behalt das

menschliche B

Element im Blick,

hilft anderen,

akzeptiert

Entscheidungen.

erbindungsnetz,
ergreift Initiative.
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ASSESS®

Kompetenzbasierte Personalauswahl und — entwicklung
— berufsrelevante Kompetenzen zuverlassig messen -

v ASSESS Performance Analyse®
v ASSESS Kompetenz Analyse®
v ASSESS SSM-Prozess

v ASSESS 360 ° Analyse

MTI Schmidt GmbH — www.mti-schmidt.com



ca.80 %

der Mitarbeiter nutzen ihr
Potenzial am Arbeitsplatz nicht.
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Was misst ASSESS?

Personlichkeitsmerkmale (berufsbezogen)

Akzeptanz von Kontrolle
Stresstoleranz

Wunsch nach
persénlichen Freirdumen

Bedurfnis nach Anerkennung

Detailorientierung

Denkstil Arbeitsstil Beziehungsstil
* Reflektierend ® Arbeitstempo ¢ Selbstsicherheit
® Strukturiert * Eigenstandigkeit e Umganglichkeit
* Entscheidungsfindung ® Arbeitsorganisation ¢ \Wunsch gemocht zu werden
® Faktenorientiert ® Multi - Tasking ¢ Menschenbild
® Realistisch ® Zuverlassigkeit, Termintreue e EinfUhlungs- und

Analysebereitschaft
Emotionale Ausgeglichenheit
Kritikfahigkeit

Selbstkontrolle

kulturelle Anpasstheit
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Kompetenz - Modell

Geschifistihrer Abteilungsleiter Gruppenleiter Verkaufsleiter Sales Professional | Sachbearbeiter/
Spezialist

Visionskraft Entscheidungsstarke Entscheidungsstarke Entscheidungsstarke Entscheidungsstarke Entscheidungsstarke

Systematisches Veranderungsinitiative Anpassung an Veranderung | Ergebnisorientiertes Planungs- und Anpassung an

Probleml&severhalten Handaln Organisationsfahigkeit | Verdndemungen

Veranderungsinitiative Planungs- und Planungs- und Kundenarientierung Ergebnisse lisfern Planungs- und
Organisationsfahigheit Organisationsfahigkeit Organisationsfahigkait

Ergebnisorientiertes Ergebnisorientiertes Ergebnisorientiaries Balastbarksit Kundansarvice Ergebnissa lisfarn

Handaln Handaln Handeln

Uberzeugungskraft und | Zielorientierte Fithrung Zielorientierte Flthrung Varkauferische Belastbarkait Belastbarksit

Einfluzsnahma berzeuqungskraft

Zislorientierte Flhrung Mitarbeiterentwicklung Mitarbeiterantwicklung Ziglorientierte Fhrung Verkauferische Teamwork und

Uborzeugungskraft Zusammenarbeit

Unternehmenspolitisches | Beziehungsmanagemeant Motiv ationskraft Mativationskraft Bezichungs- Kommunikationsstarke

Gaspir management

Unternehmerisches Unternehmerischas Denken | Fachkenntnis Prasentationsfahigkeiten © | Verhandlungsfihrung Fachkenntnis *

Denken und Handeln * und Handaln *

Integritat * Integritat * Integritat * Verhandiungsfihrung Prasentationsidhigkeit® | Integritat *

Zivilcourage * Schriftliche Kommunikation * Fachkenninis*

Prasentationsfahighksit *

Kontinuiarliches Handal *
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GRAPHISCHES PROFIL

Hans Mustermann
30/4/2004

Schablone = = Professional, General

Reflektierend
Strukturiert
Entscheidungsfindung
Faktenorientiert

Realistisch

Arbeitstempo
Eigenstandigkeit
Arbeitsorganisation
Multi-Tazking

Bediirfniz nach Fertigstellung
Akzeptanz von Kontrolle

Stresstoleranz
Wunsch nach

personlichen Freiraumen
Bediirfnis nach Anerkennung

Detailorientierung

Selbstsicherheit
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wenig hinterfragend

wenig systematisch
entscheidungsschnell, spontan
intuitiv

phantasievoll

langsam, gelassen
Teamspieler

mag keine festen Strukturen
eine Sache nach der anderen
wenig konsequent

mag wenig Regeln™orschriften
empfindlich

wenig persdnliche Freirdume
Anerkennung umwichtig

meidet Details

zurickhaltend

onhinhtorm ador
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2
")
"]
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"]
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25% Beziehungsstil TH%

tiefgrindig

logisch, systematisch
umgichlig, vorsichiig
sachlich

nidchtemn, pragmatisch

schnell, geschifiig
unabhingig, selbststindig
bevorzugt feste Strukturen
vielfaltige Aufgaben
gleichzeitig

Zuverlassig

wimnscht Vorgaben
belastbar

grofe persdnliche Freirdume
Anerkennung wichtig
mag detaillierte Arbeit

selbstsicher,
durchsetzungsstark



Viel Erfolg fiir Sie!
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